
CONTRATTO DI LICENZA D'USO DI SOFTWARE IN ABBONAMENTO 

Tra:

Sindar S.r.l., con sede legale in via Giovanni da Verrazzano, 19 – 26900 Lodi, P.IVA 

IT12608410150, iscritta al Registro delle Imprese di Lodi, in persona del legale rappresentante 

pro tempore (di seguito "Licenziante"), 

e

Il Cliente, qualsiasi soggetto, persona fisica o giuridica, che acceda o utilizzi il Software 

oggetto del presente contratto previa sottoscrizione di un abbonamento con la Licenziante, 

secondo le modalità previste nel presente documento (di seguito "Licenziatario”), 

Premesso che:

 la Licenziante è proprietaria esclusiva della suite di software denominata Gisa 4 (di 

seguito “Software”); 

 il Licenziatario intende ottenere il diritto non esclusivo di utilizzo del Software secondo 

le condizioni previste nel presente contratto; 

si conviene e stipula quanto segue:

1. Oggetto 

1.1 La Licenziante concede al Licenziatario una licenza d’uso non esclusiva, non 

trasferibile e limitata nel tempo per l’utilizzo del Software, accessibile in modalità SaaS 

(Software as a Service), secondo le condizioni indicate nel presente contratto. 

2. Durata e rinnovo 

2.1 Il presente contratto ha durata di 12 mesi a decorrere dalla data di attivazione 

dell’abbonamento. 

2.2 All’approssimarsi della scadenza, saranno inviati remainder con il link di rinnovo. 

2.3 In assenza di rinnovo, il contratto cesserà automaticamente alla scadenza, il modulo 

scaduto sarà disponibile solo in modalità lettura. 

3. Corrispettivo e modalità di pagamento 

3.1 Il Licenziatario si impegna a corrispondere alla Licenziante i canoni periodici annuali

vigenti al momento dell’ordine per ciascun modulo o per l’intera suite, gli importi dei quali 

sono pubblicati sul sito. 
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3.2 Il canone annuale potrà essere soggetto a promozioni o offerte mirate pubblicate sul sito o 

inviate a mezzo e-mail al Licenziatario. 

3.2 Il pagamento anticipato potrà avvenire, a scelta del Licenziatario, tramite bonifico 

bancario o addebito su carta di credito, secondo le coordinate comunicate dalla 

Licenziante. 

4. Limitazioni d’uso 

4.1 Il Licenziatario si impegna a utilizzare il Software unicamente per i fini previsti e nel 

rispetto delle normative vigenti. 

4.2 È vietata ogni forma di: 

 copia, modifica, ingegneria inversa o decompilazione del Software; 

 cessione, sublicenza, distribuzione o utilizzo da parte di terzi non autorizzati; 

 utilizzo del Software per finalità illecite o non conformi alla documentazione tecnica 

fornita. 

5. Assistenza e aggiornamenti 

5.1 Il Licenziante si impegna a fornire aggiornamenti del software e supporto tecnico via e-

mail per tutta la durata dell’abbonamento, con tempi di risposta compatibili con l’urgenza 

della segnalazione, da inoltrarsi attraverso l’apertura di un ticket dal sito www.sindar.it. 

5.2 Non è garantita la disponibilità continua del supporto tecnico al di fuori dell’orario 

lavorativo.

6. Proprietà intellettuale 

6.1 La Licenziataria conserva la piena titolarità del Software, del codice sorgente e di ogni 

diritto connesso. 

6.2 Il presente contratto non conferisce alcun diritto di proprietà intellettuale al Licenziatario. 

7. Responsabilità 

7.1 La Licenziante garantisce che il Software funziona sostanzialmente secondo la 

documentazione tecnica. 

7.2 In nessun caso la Licenziante sarà responsabile per danni indiretti, perdita di dati, 

interruzione di attività o danni derivanti da uso improprio del Software. 
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